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Entrevistado: Iván Marrube, CEO de Logística REYCO

ENTREVISTA
00:00:00  ¿Quiénes sois y a qué os dedicáis?
Pues REYCO es una empresa de transporte y servicios logísticos, y nos dedicamos a eso. Nuestro principal negocio es el transporte terrestre de mercancías. Luego también prestamos otro tipo de servicios logísticos, aunque representan un menor volumen de negocio.
00:21:10  ¿Cuál es la historia de la pyme?
Pues la empresa nace en el año 95. La creó Miguel Rey, que es el actual presidente del grupo, y nació como una empresa muy, muy pequeñita, pero con una importante visión de negocio. La montó, como decía Miguel Rey, con dos empleados, que eran su hermano y su prima Conchi. Y desde ese momento ha sido un crecimiento constante hasta el día de hoy.
00:57:22  ¿Cuáles son los datos más destacados de la pyme?
Pues ahora, por cuantificarlo de alguna forma en tamaño, somos 350 empleados de forma directa en la empresa. Terminaremos el año llegando seguramente a los 400 empleados. Tenemos delegaciones en Valencia, en Irún y aquí, la sede de la empresa. También tenemos delegaciones comerciales en Francia y en Italia, y el volumen de negocio con el que cerraremos el año será cercano a los 80 millones de euros.
01:35:16  ¿A qué principales retos y desafíos os enfrentáis en la actualidad?
Bueno, hoy, en el transporte terrestre, tenemos un reto que destaca mucho por encima de los demás, que es la captación de conductores. Hay una escasez muy seria de conductores de tráiler en Europa y ese es el principal reto que hay hoy en día en común en todo el sector. Después están la digitalización y la implementación de nuevas tecnologías. Y, en tercer lugar, la sostenibilidad.
02:12:05  ¿Qué importancia le dais a la internacionalización y a la innovación?
Son puntos a los que desde la empresa damos mucha importancia. En primer lugar, en cuanto a la internacionalización, somos una empresa que se dedica al transporte internacional y, por tanto, tenemos presencia en toda Europa, en diferentes países y mercados. Está ya en el core del negocio de la empresa. Luego, la sostenibilidad, pues hoy en día, tanto en la Unión Europea como en España, es un punto que hay que tener muy en cuenta. El transporte de mercancías es un gran emisor de dióxido de carbono y, tanto por el compromiso de la empresa como por el ámbito legislativo, es un área de trabajo en la que todas las empresas de transporte tenemos puesto un foco importante.
03:02:08  ¿Y a la digitalización?
La digitalización también es otro camino en el que estamos bastante avanzados. De hecho, estamos trabajando con el propósito de eliminar todo el papel del funcionamiento de la empresa. Eso está, al final, muy vinculado al uso de las nuevas tecnologías, a la implementación de nuevos procesos, al uso de la inteligencia artificial y demás.
03:29:02  ¿Cuál es vuestro compromiso con el entorno y el medioambiente?
Como hablábamos, es un punto muy, muy importante y somos muy conscientes, desde REYCO, de que es un ámbito en el que hay que trabajar mucho. Desde hace años ya somos una de las pocas empresas en España que miden su huella de carbono y cada día implementamos pequeñas acciones en nuestro día a día que nos llevan a reducir nuestro impacto ambiental.
03:57:21  ¿Qué importancia dais a la financiación y en qué medida os ha ayudado Banco Santander al desarrollo de la actividad?
Pues la financiación es un punto muy importante. De hecho, en un proyecto en crecimiento como el nuestro, la financiación siempre es un tema recurrente. Banco Santander, desde hace muchos años, ha sido un socio principal y estratégico que nos ha ayudado mucho en todo este crecimiento, y esperamos que siga siendo así durante muchos años más.

PERSONALES
00:00:00  ¿Alguna historia personal o familiar relacionada con la pyme y con tu propia experiencia en ella?
Pues la verdad es que todo el desarrollo del proyecto es una bonita historia en sí. Ver una empresa tan pequeñita, que ha nacido aquí, en una parroquia del Ayuntamiento de Foz, crecer hasta el punto que comentábamos antes, hasta ser casi 400 empleados. Aquí, en estas instalaciones, trabajamos personas de más de 20 nacionalidades, lo cual crea una dinámica de trabajo y un ambiente totalmente multicultural, muy bonito. Aparte de ser una historia bonita e interesante, hay muchísimas historias bonitas detrás de cada persona que forma parte del proyecto.
00:43:00  Iván, cuéntanos: ¿qué supone trabajar en una pyme que pueda sorprender a la gente que no lo sepa?
Pues, al final, trabajar en una pyme yo creo que es tener un nivel de conciencia mucho mayor de cada pequeña cosa que pasa en la empresa. En las pymes eres mucho más consciente de todos los procesos, porque tienes un contacto directo con absolutamente cada parte de la empresa. Eso también provoca que haya una relación más directa y más cercana con todas las personas. Al final, yo creo que se vive de una forma de mayor implicación, más bonita y más intensa.
01:28:23  ¿Cuáles son para ti las cualidades de un emprendedor o emprendedora?
Yo creo que un emprendedor, por supuesto, tiene que ser una persona inteligente y, sobre todo, perseverante. La perseverancia es, sin duda, algo determinante. Debe ser muy trabajador y, después, no ponerse nervioso cuando se navega en aguas difíciles.

SOCIAL VIDEO
00:00:00  ¿Quiénes sois?
Somos REYCO, una empresa de transporte y servicios logísticos con sede en Foz, que ofrece servicios por toda España y por toda Europa.
00:09:13  ¿Cómo surge la pyme?
Surge en el año 95, fundada por Miguel Rey. Nace con tres empleados —Miguel, su hermano y su prima Conchi— y con dos camiones, hasta llegar hoy a casi 400 personas y más de 300 camiones de flota propia.
00:25:20  ¿Cómo es el día a día en una pyme como esta?
El día a día es muy intenso. El sector del transporte y la logística requiere mucha rapidez, mucha inmediatez y, entonces, todos los días son un no parar. Continuamente nos dedicamos a solucionar problemas.
00:43:21  ¿Qué esperas de un banco y cómo os ha ayudado Banco Santander?
Bueno, se resume muy fácilmente lo que esperamos de un banco: buscamos un matrimonio, una relación estable, duradera y fiable a largo plazo. En una empresa como la nuestra, que está en crecimiento, un banco es un socio fundamental y estratégico dentro de todo ese proceso. Banco Santander nos ha ayudado durante todo este proceso con toda su diversidad de herramientas de financiación y también aportándonos valor en cuanto a asesoramiento financiero.
01:19:24  ¿Cuál es el dato o la característica que siempre destacas sobre tu pyme para dejar a alguien con la boca abierta?
Pues resaltaría nuestra gran flota de camiones. Somos una de las flotas propias de camiones más grandes de España.
01:33:01  ¿Qué es lo mejor de trabajar en una pyme como esta?
Bueno, yo, de trabajar en una pyme, resaltaría lo que es trabajar en REYCO y aquello de lo que estamos más orgullosos: todo el equipo humano que hemos ido construyendo, todas las personas que formamos REYCO.
